
sigo green GmbH
Hilpertstraße 27
64295 Darmstadt

06151 / 384 31-00
support@sigo.green
www.sigo.green

Unser nettes Team von sigo unterstützt 
dich während des gesamten Prozesses. 

Du brauchst  
Hilfe bei der   
Ausleihe?

…E-Lastenrad-
fahren mit sigo!
Wann hast du das letzte Mal  
etwas zum ersten Mal gemacht? 
Wie wäre es mit E-Lastenradfahren? 
Noch nie gemacht? 
Dann rein ins Abenteuer!

Kein Schleppen
Mit dem sigo E-Lastenrad transportierst du 
deine Einkäufe bequem bis vor die Haustür.

Keine Parkplatzssuche
Für dein sigo-Rad gibt es garantiert immer 
einen sicheren Stellplatz vorm Haus.

Kein Quengeln
Kinder lieben E-Lastenräder und haben bei 
sigo den besten Platz: ganz weit vorn.

Deine 
erste 
Fahrt

E-Lastenrad und E-Bike Sharing



Einfach den QR Code scannen, neue sigo Sharing 
App runterladen und Großes bewegen.

App runterladen, registrieren 
und gleich losfahren.

Vor der ersten Fahrt
	Mit dem QR Code neue sigo App 

  herunterladen

	Konto anlegen

	Zahlungsmethode hinterlegen

	Gutscheincode eingeben
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Zwischendurch parken
	Schloss per Hand schließen 

	 Beim E-Lastenrad am Hinterrad

	Leihe in der App pausieren

	Per App Schloss wieder öffnen
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Rückgabe
	Rückgabe nur am gleichen Standort 

	Rad rückwärts in die Station schieben 

	Signalton zeigt verschließen der Station

	Leihe muss in der App beendet werden
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Ausleihen
	App öffnen

	Rad auf der Karte auswählen 
	 und Ausleihe starten

	Nach dem Signalton Rad entnehmen
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Für deine kostenlosen Freiminuten gibst Du den Code ein. 

FREIEFAHRT

Code


